
Договор публичной оферты

УТВЕРЖДЕНО
Приказ директора
частного медицинского унитарного
предприятия «КамЕлиз»
от 05.11.2024 г. №17

ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА
на оказание платных медицинских услуг
Частное медицинское унитарное предприятие «КамЕлиз»
Настоящее предложение, размещенное на сайте Частного медицинского унитарного
предприятия «КамЕлиз» по адресу www.kameliz.by и elizabet.by, является публичным
предложением (офертой) Частного медицинского унитарного предприятия «КамЕлиз», в лице
директора Игнатенко Риммы Александровны, действующего на основании Устава, именуемого
в дальнейшем Исполнитель, заключить договор с любым физическим лицом, именуемым в
дальнейшем Заказчик на оказание медицинских услуг на условиях, определенных в настоящем
предложении (далее-Договор).

1. Общие положения
1.1 В соответствии с требованиями ст.396 Гражданского Кодекса Республики Беларусь
публичный договор является одним из видов договоров, в соответствии с которым одна
сторона принимает на себя обязательство по выполнению работ в отношении каждого из
неопределенного круга лиц, обратившихся с запросом на предоставление данных работ.
1.2. Договор, по которому сторона должна получить плату или иное встречное предоставление
за исполнение своих обязанностей, является возмездным.(ст.393 ГК РБ)
1.3. Публичный договор не требует оформления на бумаге и его последующего подписания
сторонами, обладает юридической силой в силу совершения сторонами определенных
действий, указывающих на их волеизъявление вступить в договорные отношения.
1.4. Настоящая оферта не является безотзывной, Исполнитель имеет право отказать в оказании
услуг лицам, выражающим несогласие с условиями настоящего Договора (офертой). Оферта
считается отозванной Исполнителем с момента выражения Заказчиком несогласия ее
принятия. (ст. 405 и 406 ГК РБ)
1.5. Публичный договор, считается не заключенным в случае если оферта не принята
Заказчиком в полном объеме.
1.6. Заключение настоящего Договора производится путем присоединения Заказчика к
настоящему Договору, т. е. посредством принятия (акцепта) Заказчиком условий настоящего
Договора в целом, без каких-либо условий, изъятий и оговорок (ст.398 Гражданского Кодекса
Республики Беларусь).
1.7. Моментом, подтверждающим заключение настоящего публичного договора со стороны
Заказчика, является с момент обращения Заказчика в регистратуру медицинского центра для
оформления документов на получение услуги. (п.3 ст.408 Гражданского Кодекса Республики
Беларусь).
1.8. Публичный договор, совершенный в вышеописанном порядке, считается заключенным и
соответственно не требует оформления на бумаге и обладает полной юридической силой.

2. Предмет договора публичной оферты.
2.1.   На условиях настоящего договора Исполнитель обязуется оказывать Заказчику на
возмездной основе медицинские услуги в соответствии с лицензией Министерства
здравоохранения Республики Беларусь №02040/6313 от 26.02.2010, Прейскурантом цен,
действующим на момент заключения настоящего Договора, а Заказчик (Законный
представитель) обязуется оплатить оказанную услугу на условиях настоящего Договора.
Медицинские услуги, оказываемые Исполнителем, отвечают требованиям, предъявляемым к
методам диагностики, профилактики и лечения, разрешенным на территории Республики
Беларусь.
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2.2.  Оплата Заказчиком услуг Исполнителя осуществляется в соответствии с условиями
настоящего Договора. Стоимость медицинских услуг содержится в действующем на момент
заключения настоящего Договора Прейскуранте.
2.3. «Прейскурант цен» является официально утвержденным документом Исполнителя и
предусматривает конкретный перечень медицинских услуг, стоимость услуг, расходных
материалов, сроки их оказания и находится в холле Исполнителя, месте, доступном для
ознакомления с ним Заказчика (Законного представителя), а также на официальном сайте
предприятия.
2.4. Лабораторные исследования биологического материала Заказчика будет проводить
Лаборатория в соответствие с договором, заключенным между Исполнителем и Лабораторией.

3. Порядок заключения договора (акцепт оферты).
3.1. Акцепт считается совершённым, а Договор заключённым на условиях настоящей Оферты,
с момента обращения Заказчика в регистратуру медицинского центра для оформления
документов на получение услуги. Договор считается исполненным: при 100% предоплате – в
момент получения медицинского заключения Заказчиком на руки; при отсутствии предоплаты
(при получении услуги авансом) – в момент 100% оплаты услуги Заказчиком.
3.2. Заказчиком по договору является любое физическое лицо, осуществившее оплату услуг, а
если оплата произведена за иное физическое лицо, которому будут фактически оказываться
услуги, то Заказчиком по договору является такое физическое лицо.

4. Стоимость и порядок оплаты.
4.1. Стоимость медицинских услуг определяется на основании утвержденного Прейскуранта,
действующего на момент заключения настоящего договора.
4.2. Расчет за медицинские услуги производится до начала оказания услуг в наличной (путем
внесения наличных денежных средств в кассу Исполнителя.; Заказчику выдается кассовый
чек, подтверждающий произведенную оплату оказанных медицинских услуг) или безналичной
форме в белоруских рублях в размере 100% стоимости запланированного обследования и
лечения. Исполнитель оставляет за собой право брать оплату после оказания услуги.
4.2. Оплата за услугу может производиться как самим Заказчиком, так и третьими лицами в
порядке, установленном законодательством и настоящим договором.
4.3. Заказчик, отказавшийся от услуг, оплачивает Исполнителю ту часть услуг, которые ему
были оказаны Исполнителем до момента прекращения лечения, а также возмещает стоимость
материалов, использованных при оказании услуг. Внесенные ранее средства за оказанные
услуги и использованные расходные материалы не возвращаются. 

5. Права и обязанности сторон.
5.1. Исполнитель обязуется:
5.1.1. Осуществлять качественные и безопасные медицинские услуги в соответствии с
действующими стандартами и порядками оказания медицинской помощи на территории
Республики Беларусь и условиями настоящего Договора с привлечением квалифицированного
медицинского персонала.
5.1.2. Информировать Заказчика о перечне, стоимости, месте и условиях оказания платных
медицинских услуг, порядке их оплаты.
5.1.3. Применять разрешенное в Республике Беларусь медицинское оборудование, изделия
медицинского назначения, лекарственные препараты.

5.2.Исполнитель имеет право:
5.2.1. Получать от Заказчика сведения (о состоянии здоровья, индивидуальных особенностях и
т.д.), необходимые для оказания качественной медицинской услуги и которые могут влиять на
условия выполнения настоящего договора.
5.2.2. Изменить назначенное Заказчику время оказания медицинских услуг.
5.2.3. Отказать Заказчику в оказании платных медицинских услуг в случае:
- несоблюдения Заказчиком врачебных предписаний и рекомендаций;
- несоблюдения Заказчиком Правил внутреннего распорядка для пациентов Исполнителя;
- отказа Заказчика оплатить медицинские услуги в установленные сроки;



- алкогольного, наркотического или токсического опьянения Заказчика;
- когда действия или бездействия Заказчика угрожают жизни и здоровью окружающих.

5.3.Заказчик обязан:
5.3.1. Соблюдать Правила внутреннего распорядка для пациентов  медицинского центра
«Элизабет» Частного медицинского унитарного предприятия «КамЕлиз»;
5.3.2. Своевременно (в назначенное время) являться к Исполнителю для получения
медицинской услуги;
5.3.3. Не позднее одного рабочего дня, уведомить Исполнителя о невозможности явиться в
установленное время для получения медицинских услуг
5.3.4. Предоставить Исполнителю все необходимые для качественного оказания медицинских
услуг документы (справки, выписки, результаты инструментальных и лабораторных
исследований и т.д.);
5.3.5. Сообщить Исполнителю полную информацию о состоянии своего здоровья, в том числе
о противопоказаниях к применению лекарственных средств, непереносимости веществ,
аллергических реакциях, ранее перенесенных или наследственных заболеваниях и
медицинских вмешательствах, о наличии заболеваний, представляющих опасность для
здоровья населения, туберкулеза, вируса иммунодефицита человека, вирусных гепатитов А, В,
С;
5.3.6. В полном объеме оплатить стоимость медицинских услуг;
5.3.7. Соблюдать и выполнять врачебные предписания, рекомендации, указания и требования
Исполнителя, связанные с исполнением настоящего договора.
5.3.8. Уважительно относиться к медицинскому персоналу.
5.3.9. При одностороннем отказе от договора Заказчик обязан возместить Исполнителю
фактически понесенные Исполнителем расходы по настоящему договору.

5.4. Заказчик имеет право на:
5.4.1. Получение у Исполнителя медицинских услуг (за исключением случаев перечисленных
в п.п.5.2.3.п.5.2.);
5.4.2. Отказ от оказания ему Исполнителем медицинских услуг. В таком случае, Заказчик
берет на себя ответственность за состояние своего здоровья;
5.4.3. Получение у Исполнителя сведений о состоянии здоровья, по результатам его
обследования;

6. Порядок, условия и сроки оказания услуг
6.1. Перечень услуг, которые надлежит оказать Исполнителю, определяется Заказчиком
(Законным представителем) самостоятельно в соответствии с «Прейскурантом цен»
6.2. При выполнении  услуг Исполнитель использует медицинские расходные материалы,
необходимые для качественного проведения заявленных Заказчиком услуг. Не допускается
использование расходных материалов не медицинского назначения.
6.3. Исполнитель передает Заказчику (Законному представителю) медицинские заключения и
результаты исследований в медицинском кабинете Исполнителя или в регистратуре
Предприятия самому Заказчику или Законному представителю при предъявлении личного
паспорта или другого документа, удостоверяющего личность.

7. Срок действия, изменение условий оферты.
7.1.  Оферта вступает в силу с момента опубликования текста настоящего документа в сети
Интернет на сайте www.kameliz.by и elizabet,by
7.2. Исполнитель имеет право внести изменения в условия оферты или отозвать ее.
7.3. Исполнитель не несет ответственности за функционирование сети Интернет и отсутствие
возможности у физического лица (в том числе, ставшего Заказчиком) ознакомиться с
информацией относительно настоящей Оферты.

8. Ответственность сторон договора.
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8.1. За неисполнение, ненадлежащее исполнение своих обязательств по договору Заказчик и
Исполнитель несут ответственность, предусмотренную законодательством Республики
Беларусь и настоящим договором.
8.2. Исполнитель освобождается от ответственности за неисполнение или ненадлежащее
исполнение настоящего Договора в случаях, когда Заказчик не проинформировал Исполнителя
о состоянии своего здоровья, в том числе о противопоказаниях к применению лекарственных
средств, непереносимости веществ, аллергических реакциях, ранее перенесенных или
наследственных заболеваниях и медицинских вмешательствах, о наличии заболеваний,
представляющих опасность для здоровья населения, туберкулеза, вируса иммунодефицита
человека, вирусных гепатитов А, В, С.
8.3. Возможные споры и разногласия, возникающие между Заказчиком и Исполнителем по
настоящему Договору, будут решаться в досудебном порядке путем переговоров, а в случае не
достижения согласия - в порядке, установленном действующим законодательством Республики
Беларусь.

9. Форс-можор.
9.1. Ни одна из Сторон не будет нести ответственность за полное или частичное неисполнение
или ненадлежащее исполнение своих обязанностей по настоящему Договору, если такое
неисполнение или ненадлежащее исполнение вызваны действием обстоятельств
непреодолимой силы (форс-мажора), к которым относятся наводнение, пожар, землетрясение,
другие стихийные бедствия, беспорядки или военные действия, принятие соответствующих
актов законодательства, а также иные возникшие после заключения Договора аналогичные
обстоятельства, возникновение и существование которых находится вне разумного контроля
Сторон.

10. Срок действия договора.
10.1.Договор вступает в силу с момента Акцепта физическим лицом настоящей Оферты в
соответствии с п.п.3.1.-3.2. п.3. настоящей Оферты и действует до полного исполнения
Сторонами своих обязательств. Договор, может быть, расторгнут по соглашению сторон.
10.2. Настоящий Договор заключается на срок предоставления медицинских Услуг,
оплаченных Заказчиком.
10.3.  Все изменения и дополнения к договору считаются действительными, если они
составлены в письменной форме и подписаны обеими сторонами. В остальном, стороны
руководствуются законодательством Республики Беларусь.
10.4. Договор, может быть, расторгнут досрочно в случае не исполнения Заказчиком или
Исполнителем обязательств по данному Договору.

11. Конфиденциальность и защита персональных данных.
11.1 В соответствии с Законом Республики Беларусь от 7 мая 2021 г. № 99-З «О защите
персональных данных» Частное медицинское унитарное предприятие «КамЕлиз» принимает
на себя обязательства по защите прав физических лиц при обработке их персональных
данных. Обработка персональных данных производится на основании утвержденной
«Политики обработки персональных данных медицинского центра «Элизабет», размещенной в
свободном доступе в сети интернет на сайте http://elizabet.by.
11.2. Информация о факте обращения Заказчика за медицинской помощью, состоянии
здоровья Заказчика, результатах исследования его биологического материала и иные сведения,
полученные при его обследовании и лечении, составляют врачебную тайну.
11.3. Информация, содержащаяся в медицинских документах Заказчика, может
предоставляться Исполнителем без согласия Заказчика только по основаниям,
предусмотренным действующим законодательством РБ.

12. Особые условия.
12.1. В случае ухудшения состояния здоровья Заказчика (угроза жизни или здоровью) объем и
виды медицинских услуг определяются Исполнителем самостоятельно, в остальных случаях -
по взаимному согласию сторон.
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12.2. Исполнитель не несет моральной и материальной ответственности перед Заказчиком за
последствия оказания услуги (в том числе выразившееся в ухудшении здоровья), если
Заказчик скрыл (не сообщил) Исполнителю информацию об имеющихся у него заболеваниях,
либо иные сведения, которые могли бы повлиять на качество услуги или воспрепятствовать ее
оказанию, либо нарушил предписания, рекомендации, указания или требования Исполнителя в
любой период действия настоящего договора, а также в случаях возникновения аллергических
реакций или непереносимости препаратов и материалов, разрешенных к применению в
Республике Беларусь, наступления побочных эффектов медицинского вмешательства и
осложнений, возникших вследствие биологических особенностей организма.
 
РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ:
Частное медицинское унитарное предприятие «КамЕлиз»
212030 г. Могилев пер. Т. Карпинской 10а-3, тел. 8(0222) 744-000
р/с № BY08 OLMP 3012 7000 1046 7000 0933 в ОАО «Белгазпромбанк»
г. Могилев, ул.Миронова , 4-5, код OLMPBY2X, УНП 790623491
ОКПО 296016487000, Е-mail: kamelizmed@yandex.by


